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1. Destination

L’application pour smartphone My Uriki® est un logiciel connecté destiné a étre utilisé par des
patients pour un diagnostic de leur état de nutrition par un professionnel de santé hors d'un
environnement de laboratoire.

L'application pour smartphone My Uriki® s'utilise en combinaison avec les cartouches
d’analyse urinaire Uriki® Test, le lecteur connecté Uriki® et I'application web Uriki® Board.
L’'application My Uriki® permet de transférer les données de lecture colorimétrique des
cartouches Uriki® Test stockées par le lecteur connecté Uriki®. Aprés validation des résultats
par un professionnel de santé, I'application My Uriki® permet au patient d’accéder aux
résultats et aux recommandations du professionnel de santé stockés par I'application web
Uriki® Board.

L’application My Uriki® permet également d’envoyer les photos de ses repas ainsi que son
niveau d’hydratation quotidien.

2. Symboles utilisés

Symbole de la documentation Signification

c € Conforme aux exigences du reglement européen
(UE) 2017/746
“ Fabricant
IVD Dispositif médical de diagnostic in vitro
Symbole de I'application ‘ Signification
||(| Lier un lecteur Uriki® au compte
E Accéder aux parametres de I'application
Informations supplémentaires

Avancer ou reculer d'une ou deux mesures

.g. Retour envoyé automatiquement
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Symbole de I'application ‘ Signification

Retour envoyé par un membre de I'équipe médicale

Transférer ses données / Mettre a jour la date du lecteur
Uriki® apres rechargement de la batterie

Envoyer un probléme de manipulation

Déclarer ses repas

Déclarer son hydratation

Répondre aux questions d’auto-évaluation

ﬂ e - e

Afficher les informations contextuelles envoyées (photo
de repas, hydratation et probleme de manipulation)

Déclarer avoir bu de I'eau

[ O &
1]

Déclarer avoir bu du soda/jus

8
(N |

rfﬁ Déclarer avoir bu de I'alcool
& Aucun
E Choisir une photo de la galerie du téléphone

Prendre une photo

3. Précautions d’emploi

Avant d'utiliser My Uriki®, lisez les sections de ce manuel qui se rapportent a votre utilisation du
produit.

¢ Le nombre d'analyses qui doivent étre faites et la fréquence d’envoi des résultats sont
spécifiques a chaque patient et doivent étre précisés par le professionnel de santé qui
a prescrit le dispositif.
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e Les résultats des mesures sont visibles via I'application smartphone My Uriki® ou

I'application web Uriki® Board® seulement lorsqu’un professionnel de santé a validé les
mesures. La fréquence d’envoi des résultats est laissée libre au professionnel de santé.

e L’application smartphone My Uriki® ne remplace pas les visites médicales réguliéres
avec un professionnel de santé.

e Avant de rendre le dispositif Uriki®, vous devez faire un dernier envoi de vos mesures
sur I'application My Uriki®.

e L’application smartphone My Uriki® nécessite une connexion internet.

4. Bien démarrer avec I'application smartphone My Uriki®

Matériel supplémentaire nécessaire mais non fourni :
e Lecteur connecté Uriki®
e Cartouches d’analyses urinaires de la gamme Uriki® Test

e Application web Uriki® Board

4.1. Premiére connexion

L’utilisation de la solution Uriki® est conditionnée & la recommandation d’un professionnel de
santé, qui se charge de la création de votre compte patient.

Lorsque votre compte patient est créé, vous recevez un courrier électronique avec votre
identifiant et un lien pour initialiser votre mot de passe. Cliquez sur ce lien et suivez les
instructions qui s’affichent pour définir votre mot de passe. Vous disposez maintenant de votre
identifiant et de votre mot de passe.

Pour vous connecter a votre compte, téléchargez I'application

iki-diag

smartphone My Uriki® sur Google Play ou App Store puis ouvrez- My o

la sur votre smartphone. Elle s’affiche sur la page de connexion a
un compte. Vous pouvez également scanner les QR codes ci-
apres.

QR code pour Google Play

Entrez votre identifiant et votre mot de passe (@) ) et cliquez sur le
bouton de connexion (@ ).

2
S'identifier
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4.2. Questions d’initialisation

Lors de votre premiere connexion, des questions vous seront posées afin de mieux cerner votre
profil. Vous devez répondre a toutes les questions d'initialisation pour pouvoir utiliser
I'application mobile. Les réponses seront envoyées a votre équipe médicale, vous ne pouvez
pas les retrouver dans votre application mobile.

4.3. Associer un lecteur Uriki® a son compte utilisateur

L’association d’un lecteur Uriki® a un compte patient peut se faire au moment de la création
de votre compte par votre équipe médicale, ou par vous-méme sur votre application mobile
My Uriki®.

Au moment de la connexion a votre compte sur My Uriki®, vous étes automatiquement redirigé
vers la page d’association d’un lecteur Uriki® si vous n’avez pas encore de lecteur associé. Dans
le cas ou vous avez déja un lecteur associé mais que vous souhaitez en associer un nouveau,
cliquez sur le nom « iki » dans I'en-téte (@ ) pour aller sur la page d’association d’un lecteur.

Activez la connexion Bluetooth® de votre smartphone et allumez i a 2
votre lecteur Uriki® (voir le Manuel Utilisateur Uriki®).

Une animation tournante permet d’indiquer que la recherche de URIKIZDS60AIEIGAES
lecteurs aux alentours est en cours. Si elle ne s’affiche pas, relancez URIKI-D9795630AD9E
la recherche en cliquant sur le bouton de relance. L’animation doit
alors s’afficher.
Dispositif(s) déja lié(s) @ mon profil :

e URIKI-E2ECOB845C65
Lorsque le numéro de votre lecteur s’affiche en gras sur la partie
supérieure de I'écran (@ ), cliquez dessus. Ce numéro apparait

ensuite dans la partie « Dispositif(s) déja lié & mon profil » €@ ().

Cliquez sur le bouton de visualisation des résultats pour revenir ala

page daccue (@)
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5. Mode d’emploi

il<i

L’application vous permet d’accéder aux fonctionnalités principales grace a la navigation.

Vous avez la possibilité :

e D’envoyer vos données d’analyses urinaires (@ ),

e D’envoyer une photo de votre repas ( Q)

e Derenseigner votre niveau d’hydratation ( Q)

e De consulter vos données (@ ),

e De consulter les retours de votre équipe médicale (@ ),

e Dedéclarer un probléme de manipulation (@),

e D’accéder aux informations du fabricant, aux CGU et aux
différentes notices d'utilisation des dispositifs du systéeme
Uriki® (@ ),

¢ De savoir quel lecteur Uriki® est associé a votre compte et
de lier un nouveau lecteur ( @ ),

e D’accéder ala page d’accueil ( (5] ),

e D’accéder aux paramétres de I'application et au bouton
de déconnexion (@ ),

e Derépondre ala question du jour ( @ ),

e Derépondre aux questions d’auto-évaluation ( @).

5.1.

L’envoi de vos données nécessite une connexion Internet ainsi que la
connexion Bluetooth® de votre smartphone.

Allumez votre lecteur Uriki® puis cliquez sur le bouton de transfert
des données ( @ ) situé sur la page d’accueil de votre application.
La page de transfert des données s’affiche alors, avec un message
et un pourcentage pour vous tenir informé de I'avancement du
processus (@ ).

Les données ont été envoyées lorsque le message « Transfert des
données terminé! » s’affiche (@ ). Si ce n'est pas le cas, veuillez-
vous référer au paragraphe « En cas de probleme ».

Remarques :

e Au moment de I'envoi des données, le lecteur Uriki® doit
étre libre de toute cartouche Uriki® Test.

e Votre équipe médicale doit valider les résultats d’analyse
afin que vous puissiez les voir sur votre application
smartphone My Uriki®.

Instructions d’utilisation My Uriki® - Janvier 2024

iI( 8. Accueil 10° ?

7.

Aujourd'hui, Vendredi 8 Septembré

Bonjour Manon,

La régularité est la clé du suivi ; venez nous
rendre visite quotidiennement !

( Question dujourm
(1) 6

66

ey 9. ~ 4.

Accueil

2 5.

Résultats Retours

Envoyer vos données a I’équipe médicale

e
Q.

Transfert des données en cours, NE
CHANGEZ PAS de page

13% Q

Connexion en cours, veuillez patienter...

Transfert des données terminé !

3.

Revenir a la page d'accueil

717
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Signification des messages :
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Message Signification

« Recherche du lecteur, veuillez patienter... »

L’application recherche le signal Bluetooth®
du lecteur lié au compte

« Connexion en cours, veuillez patienter... »

L’application a trouvé le signal Bluetooth®
du lecteur lié au compte, elle cherche
maintenant a établir une connexion
Bluetooth® avec le lecteur

« Connexion réussie ! Veuillez patienter... »

L’application a établi la connexion
Bluetooth® avec le lecteur (son anneau
lumineux doit passer au bleu)

« Récupération du niveau de batterie »

L’application interroge le lecteur sur son
niveau de batterie

« Récupération de I'état du lecteur »

L’application interroge le lecteur sur sa
disponibilité

« Réinitialisation de la date »

L’'application indique au lecteur Uriki® la
date et I’heure actuelle

« Récupération du nombre de mesures »

L’application interroge le lecteur sur le
nombre de tests enregistrés depuis le
dernier envoi

« Récupération des données du lecteur »

L’application interroge le lecteur pour
récupérer toutes les mesures de tests
stockées dans le lecteur

« Envoi au serveur »

L’application envoie les données récupérées
dans le lecteur vers I'application web Uriki®
Board pour leur enregistrement sur le
compte du patient

« Transfert des données terminé ! »

Les données ont bien été transférées a
I'équipe médicale. Le lecteur ne contient
plus de mesure en mémoire. Ce message

indique la fin du transfert.
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5.2. Envoyer la photo d’un repas

L’envoi de photos de vos repas permet a votre équipe médicale de
contextualiser vos résultats d’analyses. Pour envoyer une photo,
rendez-vous sur la page des repas en cliquant sur le bouton d’'gjout
d’un repas sur la page d’accueil (@) ).

Vous pouvez prendre une photo sur le moment ( Q) ou en
sélectionner une préalablement enregistrée dans votre
smartphone ( © ). Plusieurs photos peuvent étre déposées dans
une méme journée.

Modifiez sibesoin la date et I'heure associées en cliquant dessus afin
que ces informations correspondent au moment du repas (@ ).

Une fois que les informations vous conviennent, cliquez sur
« Envoyer ». Un message «Photo envoyée!» s’affiche durant
quelques secondes pour vous confirmer I'envoi.

Attention : Toute photo envoyée ne peut plus étre supprimée.

5.3. Renseigner votre niveau d’hydratation

L’envoi des informations d’hydratation permet a votre équipe
médicale de contextualiser vos résultats d’analyses. Pour déclarer
votre hydratation, rendez-vous sur la page d’hydratation en cliquant

sur le bouton d’ajout de boisson sur la page d’accueil ( @) ).

Cliquez sur la date pour laquelle vous souhaitez déclarer votre
hydratation (@ ) ainsi que la période de la journée (@ ). Pour
chaque type de boisson, choisissez si vous en avez bu ou non sur la
période sélectionnée précédemment en cliquant sur les icones
appropriées (@ ou @ ). Si vous sélectionnez une boisson,
cliquez sur les symboles + et - (@ ) pour indiquer la quantité bue
sur la période choisie précédemment.

Vous pouvez déclarer votre hydratation en termes d’eau, de
soda/jus et de boissons alcoolisées. Lorsque les quantités pour
chacune des boissons vous conviennent, cliquez sur « Valider ma
déclaration.

Vérifiez vos informations puis cliquez sur « Valider » pour envoyer

il<i

+
v

Monrepas

+
. GC)
Votre photo du 03/01/2823
al4h06

D

+
1

Hier (le 8) 2. Avjourd'hui (le 9)
mh-!éh 16h-20h Aprés 20h

O ©O
0.5 e(s)

iz l
‘.’:
( Valider ma déclaration )

votre déclaration, ou « Modifier » pour revenir a la déclaration sans I'envoyer. Un message

« Hydratation envoyée ! » s’affiche durant quelques secondes pour vous confirmer I'envoi.
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Attention : Toute déclaration d’hydratation envoyée ne peut plus étre modifiée. En revanche,
vous pouvez envoyer plusieurs déclarations par jour.

5.4. Voir vos données

Pour voir vos données (résultats d’analyses ou données de contexte)

rendez-vous sur la page des résultats en cliquant sur I'icbne du menu a g 1. 2
en bas de page ( © ). Les résultats de chaque marqueur mesuré = — e
avec des cartouches Uriki® Test apparaissent.

Il est possible de choisir une mesure en se déplacant avec les

chevrons colorées pour reculer ( © )ouavancer (@) dans le —

temps. Par défaut, la derniére mesure validée est affichée. 30/03/2023

e 10:53 e

Acide Urique Calcium Citrate
0.25 mmol/I 0.25 mmol/I 0.20 o

Si vous le souhaitez, vous pouvez également voir vos résultats (cmﬁniq (Musnessumw ( soai«mw

Remarque : Seules les données validées par votre équipe médicale
s’affichent.

d'analyses sous forme de graphiques, accompagnés de vos
informations contextuelles. Pour cela, cliquez sur le marqueur que vous voulez voir (@ ). Le
graphique correspondant s’affiche.

iki a 2

Citrate

x e
= ©

27/05 31/05 03/06 07/06 11/06 15/06 19/06 23/06
2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022

de vigilance maximum (@ ) et le seuil de XX Iy

vigilance minimum (@ ) définis par votre @ C
Acide Urique Calcium Créatinine Ma

équipe médicale.

Il est possible de se déplacer dans le temps en
glissant votre doigt horizontalement sur le
graphique affiché (@ ). Les lignes violettes

mmol/I
I

et jaunes représentent respectivement le seuil
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Cliquez sur le point situé sous une date (@ ) pour afficher vos informations contextuelles se

rapportant a ce jour :

e Les photos apparaissent du cété gauche, avec la possibilité de les dérouler
horizontalement s’il y en a plusieurs,

e Les niveaux d’hydratation apparraissent du c6té droit dans le tableau, avec la
possibilité de les dérouler verticalement s’il y en a plusieurs,

e Ladéclaration d’un probleme de manipulation sur une journée se retrouve au niveau de
la date. S’il y a eu un probleme de manipulation sur cette journée, un point
d’exclamation apparait. Dans le cas contraire rien n’apparait a cété de la date.

Informations contextuelles envoyées le 2022-09-22 (!)

N =

17:42 8/10

Vous pouvez revenir a I'’écran d’accueil ou aller sur la page des retours en cliquant sur I'un des
boutons en bas de la page du graphique (@ ).
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5.5. Consulter les retours de I’'équipe médicale

Pour consulter les retours envoyés par votre équipe médicale, il vous suffit de cliquer sur I'icne
correspondante dans le menu du bas de page (@ ).

La page des retours est séparée en deux onglets : iki Retours % 2
Vetre bxipe meédicle vous

e Une liste de retours de votre équipe médicale, la date a &, ccccrmpogne dons o b da'voea
laquelle le retour a été envoyé et la précision pour savoir s'il e °
s’agit d’un retour automatique ou non (@ ). s iy nia
Remarque : Un retour automatique signifie que votre équipe Smé';éf“(/l]:t:"&zs;
médicale a validé vos derniéres analyses sans laisser de g Pl de ves apa:
message.

e Une présentation sous forme de ligne temporelle ( © ), dans
laquelle vous retrouvez des résultats de vos analyses urinaires I
mis en avant par I'équipe médicale (@ ) (avec les données de [Nwel paerﬁ,'?zgggmmwmm}
contextualisation associées) ainsi que les retours de I'équipe
médicale ( e ), ordonnés selon leur chronologie. A/ﬂ:l R”‘;ﬁ iﬂ

5.6. Déclarer un probléme de manipulation

Si vous avez mal effectué un test urinaire au cours de la journée, vous
avez la possibilité de déclarer un probleme de manipulation afin que
votre équipe médicale soit au courant et considére les résultats de
I'analyse en conséquence.

Voulez-vous déclarer un probléme ?

Pour cela, cliquez sur le bouton de déclaration d’'un probléme de [ttt

de manipulation lors du test

manipulation présent sur la page d’accueil ( Q) puis validez la [GEEEEEUECEED

demande de confirmation. m
nvoyer

5.7. Répondre aux questions

Question du jour

Vous pouvez répondre a une question quizz qui changera chaque jour,

sur un théme précis se rapportant au suivi de votre maladie. Pour cela (o Question du jour )
cliquez sur le bouton de réponse a la question du jour ( Q) Vous

pouvez choisir de répondre directement a la question, ou de revenir en arriére et y répondre
plus tard.

Attention : La question change tous les jours, méme si vous n'y avez pas répondu la veille.

Pour répondre a la question, sélectionnez votre réponse et cliquez sur le bouton de validation.
La bonne réponse apparaitra avec un texte explicatif pour vous informer.
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Remarque : Aprés avoir répondu a la derniére question du theme, une vidéo peut vous étre

proposée pour améliorer vos connaissances sur le sujet. Cliquer sur la vidéo si vous souhaitez
la regarder.

Questions d’auto-évaluation

Les questions d’auto-évaluation sont des questions sur votre ressenti qui 1.
sont posées de maniére réguliére. Vous pouvez y répondre en cliquant sur H
le bouton d’auto-évaluation (@ ).

.. . ) . N L. , Auto-évaluation (5/11)
Une série de questions s’affiche a I'écran. Choisissez une réponse par

question puis cliquez sur le bouton de validation (@ ) pour envoyer vos
réponses. Vous pouvez répondre plusieurs fois par jour a ces questions,

Quel votre niveau de fatigue
aujourd'hui?

1= Je suis épuisé(e)
5= Je me sens en pleine forme

O

mais seule la derniére réponse a chaque question sera conservée. ®:

Os
Remorgue : Ces données sont transmises a votre equipe medlcale, VOUsS O«

. . . 5
ne les retrouvez pas dans votre application mobile. < 0

€y |
. ___________4
5.8. Accéder a des informations supplémentaires

Pour accéder a des informations supplémentaires, cliquez sur le point d’'interrogation dans
I'en-téte des pages.

Vous pouvez cliquer sur chacune des sections pour consulter les

Informations techniques

informations techniques de I'application (@) ),  visualiser  les

. Tutoriel

tutoriels de I'application mobile (€@ ), accéder aux notices des
différents produits du systéme Uriki® (€ ), lire les conditions

Notices d'utilisation

;s T . ™ . T . . . CGU et confidentialité
générales d'utilisation et la politique de confidentialité relative a

Mention légales

I'application (@ ), voir les mentions légales associées aux

marques utilisées (@ ) ou encore voir les informations sur le (lalsiiss

fabricant IKI (@ ). Vous pouvez accéder au site internet de la Plus d'information sur Iki sur

s . https://iki-diag.com/
société fabricante (@ ). 7

5.9. Accéder aux paramétres de I'application

Pour accéder aux parametres de I'application, cliquez sur I'icone des  LEEEEL R EEER N )
paramétres dans I'en-téte des pages. Autoriser les notifications

automatiques
Vous pouvez faire une demande de réinitialisation de votre mot de
passe ( 0 ), choisir d’activer ou de désactiver les notifications I
automatiques (@ ), changer la langue d’affichage de votre
application (en francais ou en anglais) ( € ) ou vous déconnecter de
votre compte My Uriki (@ ).

() Déconnexion
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5.10.Réinitialiser son mot de passe

En cas d’oubli de votre mot de passe, vous pouvez demander une réinitialisation de celui-ci en
cliguant sur « mot de passe oublié ? » depuis la page de connexion de I'application.

Renseignez votre identifiant ( o ) et cliqguez sur « Demander la
réinitialisation » (@ ). Un message s’affiche pour vous confirmer la
demande, et vous recevez un courrier électronique contenant le lien

emander la réinitialisation

de réinitialisation a I'adresse électronique associée a votre compte.

Cliquez sur le lien et suivez les instructions. Une fois les étapes |
terminées, vous recevez un second courrier électronique dlaméme [

adresse vous confirmant la modification du mot de passe.

Remarques :

e Vous pouvez également renseigner votre adresse électronique au lieu de votre
identifiant, si celle-ci n’est associée qu’a un seul compte.

e Vous pouvez également décider de demander la modification de votre mot de passe
depuis les parameétres de I'application lorsque vous étes connecté a votre compte.

6. Mises a jour

L’application My Uriki® est susceptible d’étre mise a jour régulierement. Les utilisateurs de
smartphone Android pourront voir les mises a jour disponibles directement dans le store
Google Play. Les utilisateurs de smartphone iOS pourront voir les mises a jour directement
dans le store d’Apple, I’App Store.

7. Compatibilité des téléphones

L’application My Uriki® est testée pour vérifier sa compatibilité avec la version du systéeme
d’exploitation des téléphones. Une version minimale et une version maximale ont été
déterminées pour les smartphones sous Android et sous Apple et se trouvent dans le tableau
ci-dessous.

Android Apple

Version minimale du systéme .
. Android 9 IOS 15
d’exploitation
Version maximale du systeme .
. Android 12 IOS 17
d’exploitation
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8. En cas de probléeme

Code erreur Que faire ?
ERR 001 Veuillez réessayer d’envoyer vos données.
Apres 3 tentatives, déconnectez-vous de I'application, laissez votre
ERR_003 lecteur s’éteindre puis réessayer de renvoyer vos données.
ERR_OO4 . R .
Une erreur de serveur a eu lieu. Essayez a nouveau de transférer vos
données. Si vous lisez ce message plusieurs fois d’affilées, veuillez
contacter le fabricant.
ERR_OO7
ERR 008 Vous n’avez pas un acces a internet assez stable pour envoyer vos
- données. Assurez-vous d’avoir un accés stable avant de réessayer.
Nous n’avons pas réussi @ communiquer avec votre lecteur.
ERR_0OO9 Déconnectez-vous de votre compte puis reconnectez-vous pour
essayer A nouveau.
Le niveau de batterie affiché n’est pas bon. Si vous n'avez pas eu de
ERR_O10 message indiquant que le transfert s’est bien passé, essayez a
nouveau d’envoyer vos données.
ERR OT] Désactivez votre connexion Bluetooth® afin que le lecteur repasse en
- vert, puis essayez a nouveau de transférer vos données.
ERR O12 Les données n’ont pas été supprimées du lecteur Uriki®, relancez le
- transfert des données.
Vos données n'ont pas pu étre transférées a cause d’'une
ERR_013 indisponibilité du serveur. Réessayez de transférer vos données plus
tard.
Votre lecteur Uriki® était indisponible. Réessayez de transférer vos
ERR_O14 R
données.
Attendez que I'anneau lumineux de votre lecteur soit violet (signifiant
ERR_O15 la fin de la mesure). Ejectez la cartouche puis lancez a nouveau le
transfert des données.
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Code erreur ‘ Que faire ?
ERR 016 Ejectez la cartouche de votre lecteur Uriki® puis lancez a nouveau le
- transfert des données.
Votre lecteur Uriki® n’est pas a jour. Contactez la structure qui vous a
ERR_700 confié le systeme Uriki® pour I'informer de cette erreur et demander
un changement de lecteur.
Contactez la structure qui vous a confié le systeme Uriki® pour
ERR_999 .
I'informer de cette erreur.

Si I'application smartphone est indisponible, vous pouvez accéder a vos données en vous
connectant, avec votre identifiant et votre mot de passe, a I'application web Uriki® Board.
Pour cela, veuillez prendre contact avec votre établissement de santé.
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Siun évenement grave a été causé par le dispositif My Uriki®, c’est-a-dire un événement ayant

causé:

-  Lamort,
- Une dégradation grave de votre état de santé,
- Lamort de votre foetus,

Vous devez contacter immédiatement le fabricant du dispositif et signaler I'événement aupres
de I’ANSM, I’Agence Nationale de Sécurité du Médicament et des produits de santé, au
0155 87 30 00 (https://ansm.sante.fr/).

La marque verbale Bluetooth et son logo sont des marques déposées de Bluetooth SIG, Inc.
Toute utilisation de ces marques par IKI se fait sous licence.

Apple est une marque déposée d’Apple Inc. aux Etats-Unis et dans d’autres pays. App Store
est une marque de service déposée d’Apple Inc.

iOS est une marque ou une marque déposée de Cisco Systems, Inc. aux Etats-Unis et dans
d’autres pays, et est utilisée sous licence.

Android et Google Play sont des marques déposées de Google LLC.

Les autres marques et appellations commerciales sont la propriété de leurs propriétaires
respectifs.
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